
TA K I N G C A R E O F P R O P E R T Y

Datenschutzvereinbarung der VOW-Unternehmensgruppe

Die VOW-Unternehmensgruppe (im Folgenden kurz VOW genannt) freut sich über 
Ihren Besuch auf unserer Website und über Ihr Interesse an unseren Unternehmen. 
Wir nehmen den Schutz Ihrer persönlichen Daten ernst und möchten, dass Sie sich 
beim Besuch unserer Internetseiten sicher fühlen.

In der unten angeführten Erklärung werden unsere Datenschutzvereinbarungen 
beschrieben, die sich zur Verbesserung des Schutzes immer wieder geringfügig 
ändern können. Von Zeit zu Zeit werden unsere Datenschutzvereinbarungen im 
Rahmen der Erweiterung unserer Dienste aktualisiert, unser Hauptanliegen – 
der Schutz der Privat-sphäre unserer Kunden bleibt unser vordringlichstes Ziel.

§ 1 Grundsätze der Datenschutzvereinbarung
Die Internetseiten der VOW können Sie besuchen, ohne dass personenbezogene 
Daten von Ihnen gespeichert werden. Sollten Sie jedoch eine unserer individuellen
Informationsleistungen in Anspruch nehmen wollen, so benötigen wir einige persönliche
Daten von Ihnen, um mit Ihnen kommunizieren zu können. Wir werden die Daten mit 
der bei uns selbstverständlichen Sorgfalt entsprechend der datenschutzrechtlichen
Bestimmungen behandeln.

§ 2 Art und Umfang der Datenerhebung
In der Regel können Sie die Seiten der VOW besuchen, ohne dass wir persönliche Daten
von Ihnen benötigen. Persönliche Daten werden zweckgebunden erhoben, wenn Sie diese
von sich aus angeben, um z. B. Informationsmaterial zu bestellen. Die VOW setzt bei ihren
Websites keine sogenannten Cookies ein. Personenbezogende Surf-Profile o. ä. werden
nicht erstellt oder verarbeitet.

§ 3 Zweck der Datenerhebung
Alle im Rahmen der Dienstleistungen der VOW anfallenden oder erhobenen personen-
bezogenen Daten werden entsprechend den jeweils geltenden Gesetzen und Vorschriften
zum Schutz personenbezogener Daten nur zum Zweck der Vertragsabwicklung und zur
Wahrung berechtigter eigener Geschäftsinteressen im Hinblick auf die Beratung und
Betreuung unserer Kunden sowie Interessenten erhoben, verarbeitet, genutzt und 
gespeichert.

§ 4 Offenlegung der Daten
Persönliche Daten unserer Kunden werden weder an Dritte weitergegeben noch diesen
zugänglich gemacht, es sei denn, es handelt sich um Auftragnehmer und Dienstanbieter,
die im Rahmen der Bereitstellung von Diensten für die VOW tätig sind und an die eine
Weitergabe zur Erfüllung vertraglicher Pflichten, die die VOW gegenüber dem betroffenen
Kunden zu erbringen hat, erforderlich ist. Der Dritte ist zur Verarbeitung der personen-
bezogenen Daten nur unter Achtung dieses Verwendungszweckes berechtigt. Ihm ist 
eine anderweitige Nutzung oder Weitergabe der Daten an andere Dritte untersagt. 
Nach Beendigung der Verarbeitung durch den Dritten ist dieser zur Löschung der 
Daten verpflichtet, es sei denn, der zwischen der VOW und dem Vermittler bestehende
Vertrag oder allgemeine Rechtsvorschriften stehen einer Löschung entgegen.

– 2 –

Datenschutz.qxd  03.11.2008  17:08 Uhr  Seite 1



TA K I N G C A R E O F P R O P E R T Y

– 2 –

§ 5 Auskunftsrecht
Auf Anforderung teilen wir Ihnen schriftlich entsprechend dem geltenden Recht mit, 
ob und welche personenbezogenen Daten zu Ihrer Person bei uns gespeichert sind.

§ 6 Änderung der Datenschutzvereinbarung
Soweit gesetzliche Änderungen eine Anpassung der Datenschutzvereinbarung 
erfordern, wird diese entsprechend angepasst und Änderungen kenntlich gemacht. 
Die Vereinbarung steht in der jeweils aktuellen Fassung auf der Website der VOW 
unter Impressum zur Verfügung.

§ 7 Datensicherheit
Die für diese Website eingerichteten technischen und organisatorischen Maßnahmen 
dienen der Vorbeugung vor Verlust und Missbrauch der Daten. Wir setzen technische 
und organisatorische Sicherheitsmaßnahmen ein, um Ihre durch uns verwalteten Daten
gegen zufällige oder vorsätzliche Manipulationen, Verlust, Zerstörung oder gegen den
Zugriff unberechtigter Personen zu schützen. Unsere Sicherheitsmaßnahmen werden 
entsprechend der technologischen Entwicklung fortlaufend verbessert.

Über das Internet übermittelte Daten durchlaufen im Rahmen der Datenübermittlung
Verarbeitungsstationen, die weder durch die VOW vorab ermittelt noch hinsichtlich 
ihrer datenschutzrechtlichen und –technischen Zuverlässigkeit geprüft oder kontrolliert
und beeinflusst werden können. Der Einsatz von Kryptographieverfahren und Authenti-
fizierungsmethoden soll die mit der Datenübermittlung im Internet verbundenen Über-
mittlungsrisiken so gering wie möglich halten. Gleichwohl sind diese Risiken nicht 
vollständig auszuschließen.

§ 8 Externe Links
Die VOW Webseiten enthalten Links zu Websites dritter Anbieter. Die VOW hat weder
rechtlich noch tatsächlich Einfluss auf den Inhalt und die Gestaltung dieser Websites.
Diese stehen in der ausschließlichen Verantwortung der dort benannten Anbieter. 
Die VOW kann insbesondere keine Verantwortung für die dort praktizierten Maßnahmen 
zur Sicherstellung des Datenschutzes und der Datensicherheit übernehmen.

§ 9 Regelfristen für die Löschung der Daten
Die gesetzlichen Aufbewahrungspflichten und –fristen werden eingehalten und nach
Ablauf werden die Daten gelöscht. Fallen Daten nicht unter o.g. Regelungen, werden 
sie gelöscht, wenn die unter § 4 genannten Zwecke entfallen.

§ 10 Geplante Datenübermittlung in Drittstaaten
Eine Übermittlung von Daten an Dritte außerhalb der EU ist nicht geplant. Entsprechend
den gesetzlichen Bestimmungen hat die VOW einen Datenschutzbeauftragten bestellt.
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